
Выполнение плана 

по устранению недостатков,  выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением детским садом № 48 «Одуванчик» 

 г. Светлоград  в I квартале 2024 года 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(Ф.И.О., 

должность) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

реализованн

ые  

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактически

й срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

В ходе сбора, обобщения и 

анализа информации выявлено 

несоответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальном сайте 

образовательной организации в 

сети «Интернет», ее содержанию 

и порядку (форме) ее 

предоставления, 

установленному 

постановлением Правительства 

РФ от 20 октября 2021 г. № 

1802, и требованиям к структуре 

официального сайта 

образовательной организации в 

Для устранения выявленных 

недостатков необходимо 

разместить на официальном сайте 

организации в сети «Интернет» и 

привести в соответствие 

информацию о деятельности 

организации, в частности: 

- о численности обучающихся за 

счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской Федерации, 

местных бюджетов и по договорам 

об образовании, заключаемых при 

приеме на обучение за счет средств 

физических и (или) юридических 

лиц (в том числе с выделением 

I квартал 2024г.  
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законодател

ьством 

20.03.2024г. 



информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления на нем 

информации, утвержденным 

приказом Федеральной службы 

по надзору в сфере образования 

и науки РФ от 14 августа 2020 № 

831, в частности: 

- о численности обучающихся за 

счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов 

и по договорам об образовании, 

заключаемых при приеме на 

обучение за счет средств 

физических и (или) 

юридических лиц (в том числе с 

выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами) 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами) 

На официальном сайте 

образовательной организации 

отсутствует информация о 

дистанционных способах 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование, в 

частности: 

- электронных сервисов (форма 

для подачи электронного 

обращения (жалобы, 

предложения), получения 

консультации по оказываемым 

Необходимо обеспечить 

функционирование следующей 

информации о дистанционных 

способах взаимодействия с 

получателями услуг: 

- электронных сервисов (форма для 

подачи электронного обращения 

(жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым 

услугам и иных) или раздела 

"Часто задаваемые вопросы" 

- технической возможности 

I квартал 2024г. 
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услугам и иных) или раздела 

"Часто задаваемые вопросы" 

- технической возможности 

выражения получателем услуг 

мнения о качестве оказания 

услуг образовательной 

организацией (наличие анкеты 

для опроса граждан или 

гиперссылки на нее) 

выражения получателем услуг 

мнения о качестве оказания услуг 

образовательной организацией 

(наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на нее) 

действующ

им 

законодател

ьством 

III. Доступность услуг для инвалидов 

В ходе обследования выявлено, 

что помещения образовательной 

организации и прилегающая к 

ней территория недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 

частности: 

- сменные кресла-коляски 

Необходимо обеспечить 

следующие условия доступности: 

- сменные кресла-коляски 

IV квартал 
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ответственн
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ие 

коммерческ

их 

предложени

й, анализ 

бюджета 

учреждения 

I квартал 

2024г.  

 



В образовательной организации 

недостаточно условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в частности: 

- дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

- дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- помощь, оказываемая 

работниками образовательной 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях образовательной 

организации и на прилегающей 

территории 

Необходимо обеспечить в 

организации следующие условия: 

- дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

- дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- помощь, оказываемая 

работниками образовательной 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях образовательной 

организации и на прилегающей 

территории 

IV квартал 

2024г.  

(по мере 

поступления 

финансировани

я) 

заведующий 
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Воронко Галина 

Федоровна,  

заместитель 

заведующего по 

АХЧ   

Григорьева 

Ирина Ивановна 

назначение 

ответственн

ого, 

рассмотрен

ие 

коммерческ

их 

предложени

й, анализ 

бюджета 

учреждения 
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